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FRANZ SILBERHORNFRANZ SILBERHORN

EINLADUNG ZUR INFOVERANSTALTUNG
DIGITALISIERUNG

am 13. Februar 2020

FRANZ SILBERHORN KG
FACHGROßHANDEL FÜR HAUSTECHNIK
SEBASTIAN-MAYR-STR. 1, 86316 FRIEDBERG



VERANSTALTUNGSORT

Golden Amber Location, Restaurant
Paul-Lenz-Str. 6 | 86316 Friedberg
(kostenlose Parkplätze auf unseren
hauseigenen Parkplätzen – Silberhorn)

LIEBE KUNDEN,

die zunehmende Digitalisierung unserer Welt nimmt auch auf
unsere Branche immer größeren Einfl uss. Umso wichtiger,
dass neue Potential zu erkennen und gewinnbringend im
eigenen Arbeitsalltag einzusetzen. Um Ihnen die Einsatzmög-
lichkeiten von digitalen Werkzeugen näherzubringen, laden
wir Sie herzlich am 13. Februar 2020 zu unserer Infoveranstaltung 
in das Golden Amber ein.

Freuen Sie sich über spannende Vorträge und die Vorstellung
unserer praktischen digitalen Werkzeuge. Selbstverständlich
wird auch fürs leibliche Wohl gesorgt sein.

Für eine bessere Planung bitten wir Sie um Rückmeldung bis zum
23. Januar 2020. Für weitere Fragen zur Veranstaltung steht
Ihnen Ihr Außendienst gerne zur Verfügung.

PROGRAMM

14.30 Uhr  Empfang

15.00 Uhr   Begrüßung – Wolfgang Hoff mann 
PhG Franz Silberhorn KG

15.15 Uhr   Impulsvortrag
Leben in einer Oase – Was tun wenn es eng wird?
Bernd Schröder
Leiter strategisches Innovationsmanagement 
der GC-Gruppe.

16.00 Uhr   Impulsvortrag
Möglichkeiten, Innovationen für das Handwerk.
Das Internet der Dinge im Handwerk.
Dipl. Designer Christoph Krause
Innovation Coach & Digital-Stratege
www.servicerebell.de

PROGRAMM

16.30 Uhr  Kaff eepause 

17.00 Uhr   Impulsvortrag
Tanja Springer 
Vorbild-Unternehmerin ausgezeichnet durch 
das Bundeswirtschaftsministerium.
Geschäftsführerin der Agentur-ID, Nürtingen.
www.agentur-id.de

     Veränderungen Marktumfeld SHK 
in den nächsten Jahren

    Chancen und Handlungsspielräume 
für das Fachhandwerk

    Fit für die Zukunft mit digitalen Geschäft
    Ansätze für die Digitalisierung im Verkauf, 

im Prozess, in der Mitarbeitergewinnung
    Vorstellung Digital-Box

17.45 Uhr  „Digitalisierung effi  zient – durchgängig – 
nachhaltig“. Vortag aus der Sichtweise 
des SHK-Handwerks. 
Benedikt Kratzer 
Gewinner des Digital Handwerk Awards 2019. 
Energietechnik Benedikt Kratzer GmbH & Co. KG,
86456 Gablingen. 
www.kratzer-energie.de

18.00 Uhr   Vorstellung „craftnote“ – Dein Werkzeug für 
bessere Zusammenarbeit. 
So einfach wie „whatsapp“, kann aber viel mehr. 
Gleb Christoff el 
Geschäftsführer der Firma „craftnote“. 
www.craftnote.de

18.20 Uhr  Vorstellung Ihrer regionalen Ansprechpartner 
im Haus Silberhorn zu allen digitalen Tools.

18.30 Uhr   Ende der Veranstaltung

  Anschließend stehen Ihnen unsere Ansprech-
partner gerne für Ihre Fragen zur Verfügung. 
Freiräume schaff en mit digitalen Werkzeugen.

  Ausklingen lassen wir die Veranstaltung 
mit Buff et, Dessert und Getränken.


